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 当社連結子会社における取扱商品の不適切な販売に関するお詫びとお知らせ  
 
当社グループでは、海外現地において挙式関連オプション商品として、押し花・ドライフラワーを含む花材を

使用したクラフトワークを販売しておりますが、今般、一部の海外子会社 〔ワタベ・サイパン Inc.およびワタベ・

ユーエスエーInc.（いずれも100％連結子会社）〕において、同商品の案内説明と異なる販売を行っていた事実が

判明いたしました。 
お客様ならびに関係者の皆様に多大なご迷惑をお掛けすることになりましたことを、深くお詫び申し上げます。

当社グループとしましては、今後このようなことのないよう、内部統制システムの機能の強化を図り、再発防止

に努めてまいる所存でございますので、何卒ご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げます。 
 

記 
1. 今般判明した事実の概要 
ワタベ・サイパン Inc.が販売する「プレストフラワー」等について、実際に挙式でお持ちいただいた花を使用

すると案内、販売していたにもかかわらず、新たに調達した同様の花材をもって製作されていることが、外部か

らのご指摘およびその後の社内調査で明らかになりました。また、他の地域で販売する同様の商品についても徹

底した社内調査を実施した結果、ワタベ・ユーエスエーInc.（ラスベガス地区）においても、一時期、同様の不適

切な商品販売が行われていた事実が判明いたしました。 
 当該商品は当時新たなオプション商品として全社的に広がりを見せる中、両子会社は製造工程上の都合により、

加工が困難であったにもかかわらず、他の地域で製作を開始し、販売を続けてきたものであります。また本社に

おいても、これらグループ会社の監視に対する内部統制機能が当該地域まで十分に及んでおりませんでした。 
 
2. 当社の対応について 
 当社は今回の不適切な商品販売があった事実を厳粛に受け止め、お客さまに対して誠意をもって必要な対応を

行っていくと同時に、今後は更なる内部統制機能の強化に努めてまいる所存です。また、関係者に対しては、相

応の処分を行う予定です。なお、当事会社では当該商品の販売を中止いたしました。 
 
3. 再発防止に関する今後の対応 

① 全社における商品の再点検実施 
② 全社における内部統制システムの機能強化 
・ 経営理念の徹底 
・ コンプライアンス意識向上のため、社員教育の徹底 
・ 内部監査機能の強化・徹底 
・ 内部通報制度の整備による不正行為の是正と未然防止 
 

なお、当社では、当該地域以外でも同様の商品を現地販売しておりますが、適正に取り扱われております。 
 

以  上 
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